IL RUOLO DELL’ITALIA NEL NUOVO
TURISMO MONDIALE
Prospettive e sfide future

Intervento di Alessio Candi

Mercoledi, 8 marzo 2023

Palazzo Mezzanotte — Piazza degli Affari 6, Milano
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L’ECONOMIA DEL VIAGGIO E DEL TURISMO IN ITALIA
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L’ANDAMENTO DELLA BILANCIA TURISTICA ITALIANA

Valori in miliardi di € Primi 8 mesi 2022’
saldo a 12,7 miliardi
(+200% sul 2021)

CAGRy410.10 +4,7%

29,3
+22,7%

21,3

20,4
12,6

+11,2%

Fonte: Federalberghi su dati Banca d’ltalia

2010 2011 2012 2013 2014 PAONES 2016 2017 2018 2019 2020 2021

+8,8 +17,2 +8,6  Saldo
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IL COVID E | FLUSSI TURISTICI IN ITALIA

Arrivi internazionali in milioni

616 155
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Arrivi internazionali in milioni
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| FLUSSI TURISTICI NEI PRINCIPALI PAESI EUROPEI

Arrivi internazionali in milioni A

2019 % var% 2020 % var% 2021 % var%

Europa 744,5 100 +3,9 241,9 100 -67,5 304,7 100 +25,9
di cui:

() Francia 90,9 72 +1,7 41,7 17 -54,2 48,4 16+16,1
& Spagna 83,5 11 +09 18,9 8-77,.3 31,2 10+64,7

() Italia 64,5 9 +4,7 252 10-60,9 26,9 9 +6,7
S Grecia 31,3 4 +4,1 74 3-765 14,7 5+994
@ Germania 352 5 +1,7 10,9 5-690 10,3 3 -55
@ Portogallo ZARGES:- 5 470 6,5 3-736 9.6 3+47,7
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L’'OFFERTA ALBERGHIERA IN ITALIA NEL 2021

Valori in numero — Anno 2021

CAGR;,;.,, i X111 Utilizz. | #Presenze %
#Esercizi % % .000 % Netta .000 % | Stranieri -

L 601 2
6.217 19
17.783 55
5.110 76
2.398 7

o8 4 1355 6.936 4 60
828 37 ' 38.64& 6820010 38
1.097 49 39,0| 82.784 49 29
160 7 31,4 8909 5| 26
STENCAE?6 < 2.628 2 27

Tot. Alberghi 32.109 700 JI)a 2,233 100 37,9

169.536 700 33
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ALBERGHI E STRUTTURE SIMILI PER DIMENSIONE

PAMRBIANCO

Valori in milioni di euro e numero — Anno 2019

Classi di #Addetti Fatt.
Addetti #Imprese % #Addetti Medi Fatturato % Medio
0-9 16.573 74 66.785 4 4656 22 0,3
10-19 3.840 177 50.882 13 4446 21 1,2
20-49 1470 7 42506 29 4373 21 3,0
50-249 445 2 39.247 88 4682 22 10,5
250 e oltre 47 0,2 21.079 448 2.955 “14-6249
Totale 22.375 100 220.499 10 21112 100 0,9

= |l 91% delle imprese ha

meno di 20 addetti e
rappresenta il 43% del h
fatturato totale
= || 2% delle imprese ha EE
piu di 50 addetti e ..
fatturano il 36% del -
s
totale 4




LE CATENE ALBERGHIERE IN ITALIA

Totale Hotel in ltalia

Hotel di catena

% penetrazione catene

i

I

2021

CAGR3.51

2022E var%

32.109

1.324
4,0

-0,5 31.961 -0,5

Internazionali

Domestiche

Totale
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TOP 5 GRUPPI ALBERGHIERI PER FATTURATO

Fatturato in milioni di euro e %
2021 2022E Var.%
1 Starhotels 83 241 +190
2 Hotelturist 62 || 135 +119
3 Alpitour — div. Alberghiera 81 134 +66
4 Sardegna Resorts | 71 | | 110 +56
5 Bluserena 69 96 +39
6 Gruppo UNA | 67 | | nd. n.d.
Totale Top 5 365 716 +96
PAMRBIAN((Q) | oo awotia daancors roncomrict l morat 10




TOP 5 TOUR OPERATOR PER FATTURATO

Fatturato in milioni di euro e %

2021 2022E Var.%
1 Alpitour — div. Tour Operating 226 8608 +284
2 Veratour 55 182 +230
3 Quality Group' 13 111 +755
4 Nicolaus Tour 61 98 +61
5 Idee per Viaggiare 37 94 +152 %
Totale Top 5 392 1.353 +245

DAMRlANrn 1 Aggregato delle societa che fanno parte del consorzio (Mistral Tour Internazionale e Il Diamante Blu)
- & we ——
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TOP 5 OSPITALITA TERMALE E DEL BENESSERE PER

FATTURATO

Fatturato in milioni di euro e %

2021 2022E Var.%
1 QC Terme 54 100 +87
2 Terme e Grandi Alberghi Sirmione 27 40 +48
3 GB Thermae Hotels 23 32 +43
4 Terme ltalia’ 22° 31  +41
5 Hotel Adler Thermae 19 20 +4
Totale Top 5 145 223 +55

paunlaurn 1 Holding cositutita a settembre 2021 che controlla tra le altre Terme di Saturnia Natural Destination, Terme di Chianchiano, Monticello SPA & Fit in Brianza, Terme di Salice e Terme Italia Health & Care
g =t i 2 Proforma 12



Fatturato in milioni di euro e %

-_—

Marriott International
Hilton Worldwide

Hyatt Hotels Corporation
Accor

InterContinental Hotels Group

Totale Top 5

Capital.

2021 2022E Var.%

12.887 19.319 +50 48,5B
5.383 8.159 +52 35,8B
2.816 5.479 +95 11,5B
2.204 4224 +92 8,1B
2.704 3.620 +34 10,9B

25.993 40.800 +57 114,7B

NASDAQ

NYSE

NYSE

EURONEXT

LONDRA

PAMRBIANCO
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OPERAZIONI IMMOBILIARI DEL SETTORE ALBERGHIERO IN
ITALIA 2022

# operazioni sopra i 20 milioni di euro — Anno 2022

. Valore : ;
Operazioni 3 | ,4B

46 | Valore Medio
? €30,4m

Fonte: Colliers International
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TOP 5 M&A IMMOBILIARE ALBERGHIERO IN ITALIA

Acquirente Paese Data Acquisita Citta Prezzo

1| Family Office Estero mar-22 Tenuta di Castiglion del Bosco Toscana 180M€
2| Canada Pension & Hamilton Pyramid CA & UK nov-22 W Rome Roma 172M €
3| Millennium Luxury (Dea Capital) IT set-22 Palazzi Marini 3 & 4 Roma 165M €
4| Boscalt Hospitality (Edmond de Rothschild PE) LU  giu-22 Hotel Majestic Roma 84M €

5| Prodea Investments & Invel Real Estate GR  ago-22 Hotel Bellevue Cortina d'Ampezzo 49M €

- y "
R
F

onte: Colliers International
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80 NUOVE GESTIONI ALBERGHIERE IN ITALIA NEL 2022

Gestione Diretta

14%

Managemen
Contract

31%
Affitto
55%
3%
23%
36%
38%

Indipendenti

44%

Gruppi
56%

Country Resort 4% -390 3%
Montagna 171%

Citta
45%

Mare
37%

Fonte: Deloitte Financial Advisory — Real Estate & Hospitality

PAMRBIANCO
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LE PRINCIPALI OPERAZIONI DI GESTIONE - CATENE
INTERNAZIONALLI IN ITALIA

Catena Internazionale Paese Albergo Citta
1| Accor Hotel FR  Orient Express Venezia (Palazzo Dona Giovannelli) Venezia
2| LVMH (Belmond e Cheval Blanc) FR Hotel Romazzino e Hotel Pitrizza Sardegna
3| Four Seasons Hotels and Resorts CA  Hotel Danieli,San Domenico Palace,Four Seasons&Omnam Gr. Venezia, Taormina,Pugliz
4/ Mandarin Oriental Hotel Group HK Hotel Cristallo Cortina d'’Ampezzo
5| Marriott International US Hotel Dolomiti (Hotel Cortina) Cortina d'Ampezzo
6| Melia Hotels International ES Gran Melia Cordusio Milano
7| Radisson Collection BE Grand Hotel Savoia e Savoia Palace Cortina d'Ampezzo
8| Ritz-Carlton (Marriott Int.) US Hotel Grande Bretagne Lago di Como
9/ Rosewood Hotels & Resorts HK Rosewood Milano, Rosewood Venice, Rosewood Roma Milano, Venezia, Roma
10| Six Senses Hotels Resorts (IHG) US Six Senses Hotel Resort Milano, Roma, Umbria
Fonte: Deloitte Financial Advisory — Real Estate & Hospitality, elaborazioni Pambianco
PAMBIANCO 17



CONSIDERAZIONI SUL MERCATO ITALIANO

= L’ltalia &€ un «contenitore» piccolo, e in prospettiva destinato ad
una clientela internazionale di alto livello e non ad un turismo
di massa

= Post-Covid si punta sempre piu alla gestione alberghiera che
alla proprieta immobiliare

= Cresce la formula del franchising delle grandi catene
internazionali, che porta know-how ai player italiani

= | player italiani hanno una presenza internazionale ancora
molto limitata

PAMRIANCO 18



PAMRBIANCO

| PRINCIPALI TOPIC DI MERCATO

Italia

Concentrazione in un settore molto frammentato

Riqualificazione offerta alberghiera soprattutto a Roma e
Milano e sviluppo sulle citta darte e localita di vacanza
(mare/montagna)

Difficolta a reperire risorse umane i
i)

Sempre maggiore centralita dei temi ESG
Investimenti nel digitale sempre piu rilevanti

Importanza dell’adeguamento infrastrutturale dei trasporti in

DR O R SR e



MILANO CORTINA 2026

F

-
£
A
ANO CORTINB. MILANO CORTINMA.

@ " |l settore si sta preparando all’organizzazione
R G J |

dei giochi olimpici invernali che si svolgeranno
nel 2026 tra Milano e Cortina

E previsto il sostegno di Lombardia e Veneto, e
due province autonome, Trento e Bolzano

Su Milano c’é la costruzione del Villaggio
Olimpico principale allo scalo di Porta Romana
con 1.260 letti complessivi e gli altri Villaggi
Olimpici saranno costruiti a Livigno e Cortina

PAMRBIANCO 20



ASPETTATIVE 2023

Valori in miliardi di $

2019

Valore
Aggiunto 214 113

2020 2021

“179 / 249

2022E 2032F CAGR;y,.3;

%delPi. 10,6 6,1 9,1

= Dopo i due anni di pandemia ci aspettiamo una crescita del settore
in ltalia, dove verranno veicolati grossi investimenti soprattutto a
livello internazionale

= Ulteriore accelerazione portata dalle Olimpiadi invernale di Milano
Cortina

Fonte: World Travel&Tourist Council, stime e valutazioni Pambianco
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GRAZIE!
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